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السيد ماهر المصري 
رئيس مجلس الإدارة / البنك

الإسلامي الفلسطيني
 



www.arabbank.ps/ar 1930 البنك العربي 1

www.ealb.ps/ 1946 البنك العقاري المصري العربي 2

 www.ahli.com/ 1955 البنك الأهلي الأردني 3

 www.bop.ps/ar/personal 1960 بنك فلسطين 4

www.cab.ps/ar 1960 بنك القاهرة عمان 5

www.bankofjordan.com.ps/ar 1960 بنك الأردن 6

www.hbtf.ps/ar 1973 بنك الإسكان للتجارة والتمويل 7

www.pibbank.com/ 1994 بنك الاستثمار الفلسطيني 8

www.qudsbank.ps/eng 1995 بنك القدس 9

www.islamicbank.ps/ 1995 البنك الإسلامي الفلسطيني 10

www.aib.ps/ 1995 البنك الإسلامي العربي 11

www.tnb.ps/ 2006 البنك الوطني 12

www.safabank.ps/ 2016 مصرف الصفا 13

الموقع الالكتروني اسم العضو 

الأعضاءالأعضاء  

تاريخ التأسيس
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كلمة رئيس مجلس الإدارةكلمة رئيس مجلس الإدارة
السيد ماهر المصريالسيد ماهر المصري
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حفل العام 2022 بالعديد من التطورات الدولية التي فرضت على القطاع المصرفي والمالي

بأسره بما فيه القطاع المصرفي الفلسطيني ظروفاً استوجبت اتخاذ اجراءات تتلاءم مع

طبيعة الوضع الناتج عن التضخم وما نتج عنه من ارتفاعات في أسعار الفوائد فرضتها

البنوك المركزية عبر العالم والتي أدت إلى ارتفاع كلفة الاقتراض والتمويل على المواطنين.

 

 ولم يكن القطاع المصرفي الفلسطيني بمنأى عن هذه التحديات والنتائج، فبالإضافة إلى

الوضع الدولي المفروض علينا من ارتفاع تكلفة التمويل كان لأبد في نفس الوقت من الأخذ

بعين الاعتبار الوضع الاقتصادي الفلسطيني المتأزم نتيجة السياسات الإسرائيلية من الحصار

والقمع والهدم وحجز الأموال وقلة المساعدات الإقليمية والدولية. كل هذه العوامل

استوجبت اتخاذ اجراءات مصرفية مدروسة وتنسيقاً مكثفاً بين جمعية البنوك في فلسطين

وسلطة النقد الفلسطينية لايجاد الحلول المناسبة التي تأخذ بعين الاعتبار هذه العوامل

والمؤثرات المتناقصة. 

 

وقد كان لهذا الأمر أثر في التخفيف من الآثار السلبية المترتبة على هذه الاوضاع وبالتالي

فقد لعبت هذه الظروف الاستثنائية دوراً مهماً في توسيع وتعميق قاعدة التشاور بين

البنوك في ما بينها، وبينها وبين سلطة النقد التي لها دور محوري في استقرار وتطور

القطاع المصرفي. 

 

إننا نرى في هذه التحديات أمراً متكرراً عبر السنوات الماضية وكذلك مستقبلاً ولكننا واثقون

بأن صلابة القطاع المصرفي والتمسك بأمانة المسؤولية ستجعلنا قادرين على تخطيها

والمضيّ قدماً في خدمة الاقتصاد الوطني الفلسطيني وتقدمه. 

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته، 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

يشـرفني باسـم جمعية البنوك في فلسطين أن أقـدم لكـم الإصدار الجديد مـن التقريـر السـنوي للعام

2022، حيث حرصـت الجمعيـة علـى متابعـة وتنفيـذ توجيهـات مجلـس الإدارة ورؤيتـه فيمـا يتعلـق بمختلـف

مجالات عمـل الجمعيـة وفقاً للخطــة الاســتراتيجية للســنوات 2021-2024 والتي تعكس توجهات مجلس

الإدارة. 

وقد تركزت نشاطات الجمعية خلال العام 2022 على تحقيق الأهداف الاستراتيجية للجمعية من خلال

العمل على تنفيذ مجموعة من المحاور تتمثل بلعب دور رئيسي في إعداد وتعديل كافة التشريعات

والقوانين والتعليمات والإجراءات التي تؤثر على القطاع المصرفي بشكل مباشر وغير مباشر، وتخطيط

وتنظيم وتنفيذ أعمال الحشد والتأثير اللازمة مع الجهات المحلية والإقليمية والدولية، والقيام بالدور

الإعلامي اللازم لإظهار الصورة الإيجابية للقطاع المصرفي الفلسطيني داخلياً وخارجياً، وتنفيذ الأنشطة

والمشاركة في الفعاليات ذات المردود الإيجابي على القطاع المصرفي والاقتصاد الفلسطيني،

واستكمال وتطوير البنية التنظيمية والمؤسساتية للجمعية وتوفير بيئة عمل ملائمة، وتعزيز العمل

البحثي المصرفي بما يخدم مصالح القطاع المصرفي بشكل عام وتنافسية البنوك الأعضاء بشكل خاص.

خلال العام المنصرم عملت الجمعية على الالتزام في الخطة الإستراتيجية لتحقيق أكبر انجاز ممكن ضمن

سعيها المتواصل لأن تكون المؤسسة الرائدة في تمثيل البنوك الأعضاء والتعبير عن صوتها الجماعي

بما يضمن مصالح القطاع المصرفي في فلسطين، وتميزت العلاقة مع سلطة النقد بمهنية عالية

وتعاون مكثف للحفاظ على سلامة واستقرار القطاع المصرفي رغم الظروف الاقتصادية والسياسية التي

تسود المنطقة.

 

ختاماً، أتقـدم بالشكر الجزيل لأعضاء مجلس إدارة جمعية البنوك وموظفيها، علــى جهودهـم الدؤوبة

لتحقيــق أهـدافها، وأعرب عــن شكري وامتنـاني لكافة المؤسسات الاقتصادية المحلية والإقليمية

والدولية على سعيها المتواصل لزيادة متانة وقوة القطاع المصرفي الفلسطيني. 

 

معاً للارتقاء بالصناعة المصرفية في فلسطين 

 

كلمة مدير عام جمعية البنوككلمة مدير عام جمعية البنوك
السيد بشار ياسينالسيد بشار ياسين
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لمحة عامةلمحة عامة

تأسست جمعية البنوك في فلسطين عام 1998، بمبادرة من البنوك العاملة في فلسطين

كمؤسسة غير ربحية لتمثيل القطاع المصرفي الفلسطيني،وتعمل على رعاية مصالحه.

الرسالة: 
 

دعم مصالح البنوك العاملة في فلسطين والدفاع عنها من خلال؛ تنسيق التعاون والاتصال

والتفاعل بين البنوك الأعضاء حول القضايا المشتركة، وتعزيز الوعي العام بالدور الإيجابي

الذي تسهم به البنوك على كافة الأصعدة، وتوفير المنصة المثالية للأعضاء لتبادل الأفكار

والآراء والمعلومات، والمساهمة في تعزيز كفاءة وقدرة البنوك وتمكينها.

 

 المؤسسة الرائدة في تمثيل البنوك الأعضاء والتعبير عن صوتها الجماعي بما يضمن 

مصالح القطاع المصرفي في فلسطين.

 

الرؤية:
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 قيمنا: 
 
 

1.العمل المشترك

2.المسؤولية

3.المهنية

4.النزاهة والشفافية
 

أهداف الجمعية: 
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لعب دور رئيسي في إعداد وتعديل كافة التشريعات والقوانين

والتعليمات والإجراءات التي تؤثر على القطاع المصرفي بشكل مباشر

وغير مباشر.

تخطيط وتنظيم وتنفيذ أعمال الحشد والتأثير اللازمة مع الجهات

المحلية والإقليمية والدولية.

القيام بالدور الإعلامي اللازم لإظهار الصورة الإيجابية للقطاع

المصرفي الفلسطيني داخلياً وخارجياً.

"تنفيذ الأنشطة والمشاركة في الفعاليات ذات المردود الإيجابي على

القطاع المصرفي والاقتصاد الفلسطيني.

استكمال وتطوير البنية التنظيمية والمؤسساتية للجمعية وتوفير بيئة

عمل ملائمة.

"تعزيز العمل البحثي المصرفي بما يخدم مصالح القطاع المصرفي

بشكل عام وتنافسية البنوك الأعضاء بشكل خاص.

تمكين الجمعية من تحقيق الاستدامة المالية وزيادة قدراتها المادية

لتحقيق أهدافها الاستراتيجية.

.1

.2

.3

.4

.5

.6

.7

 



الحصول على عضوية جمعية المتداولين بالأسواق المالية العالمية ACI FMA، التي تأسســت

فــي باريــس عــام 1955 بعـد أن كانـت منتـدى للمتداوليـن فـي العملات الأجنبيـة، حيـث

أصبحـت تمثـل مصالــح مجتمــع العامليــن فــي الأســواق الماليــة مــن متداوليــن فــي

منتجــات الخزينــة أو الأســهم والســندات وغيرهــا مــن المنتجــات الماليــة.

اطلاق تطبيق "مصرفي" وهو تطبيق إلكتروني، يمكن تحميله على الهواتف الذكية، ويحتوي

على فرع مصرف افتراضي، يقدم كافة المعلومات الأساسية حول الخدمات المصرفية بطريقة

تفاعلية وتشويقية بهدف تعزيز الثقافة المصرفية والتوعوية لطلبة المدارس، كما يتضمن

التطبيق مسابقة تحتوي على ألعاب وأسئلة حول الخدمات المصرفية، تمكن الطالب المشارك

من الدخول للسحب على جوائز.

الحصول على جائزة الشمول المالي في فلسطين للعام 2022. 

.1

.2

.3

 

أهم الإنجازاتأهم الإنجازات  
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أهم الإنجازاتأهم الإنجازات  

نظمت الجمعية أكثر من مئة نشاط وفقاً لأهداف خطتها الاستراتيجية تنوعت ما بين اجتماعات

تشاورية، ورش عمل، اجتماعات مجلس إدارة وهيئة عامة، لقاءات مع ممثلي مؤسسات محلية من

القطاعين العام والخاص وبعثات من مؤسسات دولية، أبرزها: 

 

سلطة النقد الفلسطينية، وزارة التربية والتعليم العالي، وزارة الاقتصاد الوطني، وزارة
العمل، وزارة المالية، وزارة الداخلية، المجلس الأعلى للإبداع والتميز، المجلس التنسيقي
لمؤسسات القطاع الخاص، صندوق درء المخاطر، اتحاد البنوك التشاركية التركية، اتحاد

المصارف العربية، UN Woman، وزارة السياحة. 
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الهدف الاستراتيجي الأول: 
 

 "لعب دور رئيس في إعداد وتعديل كافة التشريعات
والقوانين والتعليمات والإجراءات التي تؤثر على

القطاع المصرفي بشكل مباشر وغير مباشر"
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ب.مشروع قانون ضريبة القيمة المضافة:

تنظيم ورشات عمل لمناقشة القانون. 

 

.1

   2. التعاون مع المجلس التنسيقي للقطاع الخاص وإعداد الملاحظات الموحدة. 

·  3. حضور ورشات عمل متعددة مع الجهات والقطاعات الاقتصادية ذات العلاقة. 

   4. تقديم ملاحظات القطاع المصرفي حول القانون إلى وزارة المالية من أجل تعديل بعض

البنود ذات العلاقة بالعمل المصرفي. 
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المتابعة مع وزارة المالية بخصوص السندات ودفع الأقساط. .1

    2. عقد اجتماعين مع جهاز الشرطة الفلسطينية ومستشار الرئيس للشؤون القانونية واللجنة

القانونية التابعة للجمعية لمناقشة "سندات تأمين الدين". 

 

ج."سندات تأمين الدين": 

 

ولتحقيق ذلك قامت الجمعية بعدة تدخلات من خلال؛ الحشد والتأثير  في المجال القانوني

والتشريعي، والحشد والتأثير في المجالات الأخرى، والإعلام، والأنشطة والفعاليات، والبنية

التنظيمية للجمعية، والأبحاث والدراسات.

الاستراتيجيات:

1.التأثير في التشريعات والقوانين والقرارات العامة والمساندة :

قدمت الجمعية خلال العام الماضي جملة من التدخلات في عدد من القوانين والإجراءات التي

تؤثر على القطاع المصرفي بشكل مباشر أو غير مباشر، منها:

أ .مشروع قانون معدل للقرار بقانون رقم (8) لسنة 2011 بشأن "ضريبة الدخل": 
 

 
 
 

حضور ورشات عمل لمناقشة مشروع القانون. 

إبداء الملاحظات حول مشروع القانون وتقديمها إلى وزارة المالية.

 

.1

.2

 



وضع مقترحات وملاحظات حول القانون وإرسالها لوزارة المالية والتخطيط.

 التنسيق مع المجلس التنسيقي للقطاع الخاص  فيما يتعلق بالقانون. 

التنسيق مع سلطة النقد  فيما يتعلق بالقانون. 

 

 

 

هـ. قانون مهنة تدقيق الحسابات: 

.1

.2

.3

 

 

 |12

 

1.مسودة تعليمات سلطة النقد الفلسطينية بشأن "مخاطر التركز الائتماني". 

2.مسودة تعليمات سلطة النقد الفلسطينية بشأن "الرسوم والعمولات المصرفية". 

3.مسـودة تعليمـات سلطـة النقـد الفلسطينيـة بشأن " تحويل الأموال بين حسابات العميل".

4.مسـودة تعليمـات سلطـة النقـد الفلسطينيـة بشأن " ترخيص البنوك الرقمية". 

5.مسودة تعليمات سلطة النقد بشأن "مدققي الحسابات الخارجية"

6.مسودة تعليمات سلطة النقد بشأن " الأمن السيبراني". 

7.مسودة تعليمات بشأن "عرض وسداد الفواتير".

 

عقدت الجمعية عدة اجتماعات تشاورية لمناقشة مسودات تعليمات سلطة النقد في

مختلف القضايا وإبداء الملاحظات عليها، أبرزها:

أولاً: التعليمات: 

 
2.التأثير في تعليمات سلطة النقد الفلسطينية: 

 



 ثانياً: ورش العمل:

إطلاق فعاليات الأسبوع المصرفي للأطفال والشباب للعام 2022 في مدرسة بنات بتونيا

الأساسية بالتعاون مع سلطة النقد ووزارة التربية والتعليم، حيث تضمن عدة فعاليات على

عدة مراحل:

الإعلان عن إطلاق تطبيق "مصرفي"وهو عبارة عن فرع مصرف افتراضي يقدم كافة

المعلومات الأساسية حول الخدمات المصرفية بطريقة تفاعلية وتشويقية.

 عمل السحب الأول على جوائز تطبيق "مصرفي" لـ 26 طالب/ة من مختلف محافظات الوطن.

تنظيم ورشة توعوية لمشرفي قطاع التعليم بعنوان "التوعية المصرفية وتطبيق مصرفي"

في قطاع غزة بالتعاون مع سلطة النقد الفلسطينية، والذي تم إطلاقه خلال فعاليات

الأسبوع المصرفي للأطفال والشباب 2022.

تخصيص حصة صفية تعريفية للتعريف بتطبيق "مصرفي"، الهادف إلى توعية وتثقيف

الأطفال والشباب بالخدمات التي يقدمها القطاع المصرفي، وذلك تحت شعار "تعلم، ادخر،

اكسب".

تخصيص جوائز لمشرفي التربية تشجيعاً امتناناً لجهودهم في تعريف الطلبة بتطبيق

"مصرفي"، بناء على النسبة الأعلى في التسجيل بالتطبيق من كل محافظة. 

.1
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نظمت الجمعية عدة فعاليات توعوية مصرفية بالتعاون مع عدد من المؤسسات المحلية

والدولية، أبرزها: 
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3. تقديم الدعم لـ "برنامج الصحافة الاقتصادية في فلسطين" وتنظيم دورة تدريبية لمدة يومين

حول "العملات والفائدة والعملات المشفرة" بالتعاون مع شبكة الصحفيين الاقتصاديين التابعة

لنقابة الصحفيين الفلسطينيين لتطوير المهارات الاقتصادية لدى الصحفيين وتعريفيهم بأسس

العمل المصرفي. 

4. تنظيم ورشة حول "السلامة والصحة المهنية في المنشآت" بالتعاون مع وزارة العمل

الفلسطينية وبمشاركة كافة البنوك العاملة في فلسطين.

5. عقد دورة تدريبية للبنوك الإسلامية لمدة 4 أيام حول مفاهيم "الصيرفة الإسلامية" بالتعاون

مع اتحاد البنوك التشاركية التركية. 

6. عقد لقاء لمدراء الخزينة في البنوك العاملة في فلسطين. 

7. عقد ورشة عمل حول تفسير تعليمات (4) لسنة 2022 بشأن مخاطر التركز الائتماني. 

 

 

2.تنظيم ورشة عمل حول مبادئ "تمكين المرأة" بالتعاون

مع UN Woman بمشاركة كافة البنوك العاملة في

فلسطين. 

 

لقاء تشاوري مع وزير المالية لبحث عدة قضايا مالية مشتركة.

لقاءات عمل مع الاتحاد الأوروبي بتنظيم من سلطة النقد لبحث عدد من القضايا المشتركة. 

 المشاركة في اجتماع لجنة التنمية الاقتصادية في مجلس الوزراء.

 عقد لقاء مع وكيل وزارة السياحة لبحث سبل التعاون. 

 لقاء مع الملحق الاقتصادي الأمريكي للتعريف بواقع القطاع المصرفي الفلسطيني. 

 اجتماع مع مجلس الأمن القومي لنقاش الشراكة ما بين القطاع الخاص والأهلي والعام. 

اجتماع مع معهد أبحاث السياسات الاقتصادية الفلسطيني لمناقشة وبحث القضايا

المشتركة. 

.1

.2

.3

.4

.5

.6

.7

 

ثالثاً: اجتماعات:

https://mas.ps/


الهدف الاستراتيجي الثاني: 
 

"تخطيط وتنظيم وتنفيذ أعمال الحشد والتأثير
اللازمة مع الجهات المحلية والإقليمية والدولية"
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1.إنشاء علاقات تعاون مع المؤسسات المالية الدولية، حيث تعاونت الجمعية مع عدد
من المؤسسات والبعثات الدولية، منها: 

 

حضور المؤتمر المصرفي العربي للعام 2022. 
المشاركة في منتدى الامتثال للمعايير الدولية في مجال غسل الأموال وتمويل الإرهاب الذي

عقد في عمان. 
تبادل الإصدارات بين الطرفين.

 

1.اتحاد المصارف العربية : 

 
2.جمعية البنوك الأردنية: 

-تفعيل وتحديث وتطوير مذكرات التفاهم واتفاقيات التعاون الموقعة وتبادل المعلومات والبيانات. 

3. قيادة التأثير  بالتحالف  مع المؤسسات المحلية ذات الصلة.

2.تطوير العضوية وعلاقات التعاون مع المؤسسات المالية العربية، حيث عملت الجمعية على
التشبيك والتعاون مع عدد من المؤسسات العربية، منها:

جمعية اتحاد البنوك التشاركية التركية:
التعاون وتنظيم دورة تدريبية للبنوك الإسلامية حول مفاهيم "الصيرفة الإسلامية"، بمشاركة

أكثر من 25 متدرب. 

.1

 
UN WOMAN .2: تنظيم ورشة تعريفية حول مبادئ "تمكين المرأة".

3. جمعية المتداولين بالأسواق المالية العالمية ACI FMA: الحصول على العضوية في
جمعية المتداولين. 

الاستراتيجيات:

 |16



سلطة النقد الفلسطينية:

عقد لقاء مع وزير التربية والتعليم حول برنامج "تبني
المدارس" الهادف إلى تعزيز منعة نظام التعليم
واستقلاليته والتعاون ومساندة التربية في إعداد خطة

ترويج لدعم البرنامج. 
التعاون والشراكة في الأسبوع المصرفي للأطفال والشباب
الذي تنظم فعالياته في شهر مارس من كل عام، وقد تميز
عام 2022 بالتوجه نحو التحول الرقمي من خلال تطبيق
"مصرفي" الهادف إلى تعزيز التوعية المصرفية والمالية

لطلبة المدارس. 
المشاركة في ورشة عمل تعريفية ببرنامج تعزيز فرص

الريادة والتميز لطلبة التعليم العالي 

.1
المشاركة في اجتماعات لجان الشمول المالي من خلال "اللجنة
الوطنية والفنية" ومناقشة مسودات التعليمات الصادرة عن
سلطة النقد، العمل المشترك على فعاليات الأسبوع المصرفي
والاجتماعات التشاورية، حفل اطلاق المختبر التنظيمي لاختبار
الحلول المبتكرة في مجال التكنولوجيا المالية، حفل اطلاق
حملة نقاط البيع / محطات المحروقات، ولقاء شركات التمويل

التأجيري لمناقشة موضوع الشيكات.
 
 

  2. مؤسسة دار الخبرة: تقديم الدعم لمؤتمر "قمة فلسطين
للتكنولوجيا المالية" الذي عقد في رام الله. 

 
3. وزارة التربية والتعليم العالي: 

 
 4. وزارة المالية:

1.عقد لقاء مع وزير المالية لبحث عدة قضايا مالية مشتركة،
ومتابعة مشروع قانون ضريبة القيمة المضافة. 

 

4.  تفعيل مستوى العضوية والمشاركة في الهيئات والمجالس
والاتحادات المحلية، حيث تعاونت الجمعية مع عدة مؤسسات

محلية منها:  
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 المشاركة في ورشة عمل مجتمعية لمشروع تطوير الخدمات الرقمية.
 المشاركة في حفل الاطلاق الرسمي لمشروع تطوير الخدمات الرقمية. 

 
 

 5. وزارة العمل:
1.العمل على إبداء الملاحظات وعقد ورشات عمل حول عدة قوانين، منها: مشروع الضمان

الاجتماعي، لجنة الأجور والسياسات، ومشروع قانون السلامة المهنية، قانون العمل.
 

6. صندوق درء المخاطر: حضور حفل اطلاق مشروع بناء انظمة وخدمات التامين الزراعي
الفلسطيني واجتماعات مجلس الصندوق درء المخاطر.

 
7.المجلس الأعلى للإبداع والتميز: المشاركة في الاجتماعات الدورية لمجلس الإدارة، وحضور

 المنتدى الوطني السابع "الابداع ومهارات المستقبل".
 

8.هيئة سوق رأس المال: شاركت الجمعية في اجتماعات مجلس إدارة هيئة سوق رأس المال.  
 

9.المعهد المصرفي: التعاون مع معهد التدريب المصرفي في برنامج تأهيلي للحصول على "
."CICS شهادة متخصص معتمد في الرقابة الداخلية

 
10.المجلس التنسيقي لمؤسسات القطاع الخاص: المشاركة في سلسلة اجتماعات المجلس

التنسيقي لمؤسسات القطاع الخاص لمناقشة عدة مواضيع. 
 

11.معهد ماس: المشاركة في ورش واجتماعات لمعهد ماس.
 

12.المركز الفلسطيني للإحصاء: المشاركة في اجتماعات المجلس الاستشاري.
13. الجامعة العربية الأمريكية: الشراكة في فعالية "اليوم المصرفي في الجامعة العربية

الأمريكية".
14. وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات:

 
15. مؤسسة ضمان الودائع الفلسطينية: المشاركة في ورشة عمل حول استيفاء الرسوم بناء

على المخاطر . 
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الهدف الاستراتيجي الثالث: 
 

"القيام بالدور الإعلامي والاتصالي اللازم لإظهار
الصورة الإيجابية للقطاع المصرفي الفلسطيني

داخلياً وخارجياً"
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 تعاقدت الجمعية مع إحدى الشركات الإعلامية لتقديم المساندة الإعلامية في نشر "التوعية

المصرفية" من خلال العمل على تفعيل صفحات التواصل الاجتماعي ووصولها لكافة فئات المجتمع.

 

 

 تطوير الموقع الإلكتروني الخاص بالجمعية، على عدة مراحل:

العمل على تطوير محتوى الموقع وإعادة تصميم زاويا أرقام مصرفية، منها: المؤشر المصرفي،

البيانات المالية "سنوية/ نصف سنوية".  

العمل على تحديث كافة زوايا الموقع الإلكتروني. 

إدخال تقنية انفوجرافيك لعرض البيانات الإحصائية في المواد الإخبارية. 

إعداد ونشر فيديوهات قصيرة حول القطاع المصرفي الفلسطيني. 

 

2. الموقع الإلكتروني لجمعية البنوك: 

.1

 

الاستراتيجيات:

30 مادة إعلامية على الموقع الالكتروني، منها: -
18 مادة صحفية "خبر، بيان صحفي". 

12 تصميم انفو جرافيك للموقع الإلكتروني. 

2. نشر  عدة مواد إعلامية على الموقع الإلكتروني:
 

 

1. الإعلام الإلكتروني: 
 
 

 

حرصت الجمعية على تطوير وتعزيز العلاقات والاتصالات مع كافة جهات وفئات المجتمع سعياً لصناعة

الثقافة المصرفـية من خلال الوسائل الإعلامية المختلفة، أبرزها: 

1. تصميم شعار "LOGO" جديد للجمعية، جار العمل على اعتماد الشعار  .  
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 تعديل محتوى صفحات التواصل الاجتماعي الخاصة بالجمعية (الفيسبوك، تويتر، يوتيوب) بناء

على رؤية ورسالة الجمعية. 

ازدياد عدد المتابعين على الفيسبوك بحوالي 2000 متابع خلال العام المنصرم. 

. Linked In انشاء صفحة الجمعية على

تصميم مواد إعلامية "انفو جرافيك" 25 تصميماً. 

انتاج فيديوهات متنوعة حول القطاع المصرفي الفلسطيني والبيانات المالية. 

إعادة تفعيل صفحات التواصل الاجتماعي للجمعية "فيسبوك، وتويتر" حيث نشر 70 منشوراً

وإصداراً وتعميماً.

نشر الفعاليات والحملات الخاصة بكافة البنوك العاملة في فلسطين على مواقع التواصل

الخاصة بالجمعية. 

 

.1

.2

.3

.4

.5

.6

.7

 

 

 

 

 

 

 

     3. مواقع التواصل الاجتماعي: 
 
 

 
 

 |21



 

3.. تصميم واستخدام الأدوات الإعلامية المحلية: استمرت الجمعية خلال العام 2022 في سعيها

المتواصل من أجل تطوير الموقع الYلكتروني ليغطي الحاجة للمعلومة لكافة فئات المجتمع حيث

قامت بإضافة كل ما هو جديد ليوفر المعلومات الوافية والمفيدة عن القطاع المصرفي الفلسطيني،

منها:

1. المشاركة بالأنشطة الإعلامية ذات الصلة بالقطاع المالي والاقتصادي.

2.عقد لقاءات إعلامية في مختلف وسائل الإعلام المسموعة والمرئية والمكتوبة تناولت مواضيع تهم القطاع

المصرفي منها: "التعريف بجمعية البنوك، مشروع قانون القيمة المضافة، السرية المصرفية، القروض، القطاع

المصرفي الفلسطيني، ودائع المواطنين، الدور المجتمعي للبنوك"، عبر وكالات محلية وتلفزة من ضمنها: "

تلفزيون فلسطين- برنامج "المجلة الاقتصادي"، إذاعة تلفزيون فلسطين، تلفزيون الفجر- برنامج "صباح

الخير يا فلسطين"، وكالة صدى نيوز، بوابة اقتصاد فلسطين، الاقتصادي، إذاعة وطن، إذاعة 24، وكالة

معا، أجيال".

 

 

 

 

 

 

 

 

3.إعداد ونشر تقرير حول الجهاز المصرفي الفلسطيني في مجلة 

 

 

 

 

 

 

 |22



إصدار 4 أعداد من المجلة.
تطوير التصميم الداخلي والخارجي.

العمل على تنوع المواضيع والقضايا المصرفية التي يتم تناولها في كل
عدد. 

إفراد مساحة لإعلانات جميع البنوك وبشكل مجاني لكل الأعداد. 
ادخال اللغة الانجليزية لمواضيع منتقاة. 

توسيع قاعدة التوزيع لتشمل بعض الهيئات والمؤسسات الدولية. 
إدخال تقنية QR للتمكن من قراءة المجلة الكترونياَ. 

.1

.2

.3

.4

.5

.6

.7
 

تؤمن جمعية البنوك بالدور الفاعل للمسؤولية المجتمعية للنهوض بكافة القطاعات
بهدف الارتقاء بالاقتصاد الفلسطيني، فقد بلغت نسبة مساهمة الجمعية خلال العام

2022، 15,000 ألف دولار قدمت إلى قطاع التنمية.
 

4. مجلة البنوك: 
 

5. المسؤولية المجتمعية: 
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6. التعاون مع سلطة النقد الفلسطينية في تنفيذ استراتيجية الشمول المالي:
حيث شاركت الجمعية في اجتماعات اللجان الوطنية والفنية للشمول المالي، بالإضافة إلى

عمل ورش عمل حول الشمول المالي.
 



الهدف الاستراتيجي الرابع: 
 

 "تنفيذ الأنشطة والمشاركة في الفعاليات ذات
المردود الإيجابي على القطاع المصرفي والاقتصاد

الفلسطيني"
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الاستراتيجيات:
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تصميم وتنفيذ اللقاءات والفعاليات المحلية، من خلال المشاركة في

الندوات والورش، منها: تنظيم ورشة حول "السلامة والصحة المهنية

في المنشآت". 

المشاركة في اللقاءات والفعاليات الإقليمية والعالمية: حضور

 .UN WOMAN فعاليات اتحاد المصارف العربية، و

المشاركة في أنشطة وفعاليات سلطة النقد الفلسطينية.

.1

.2

.3

 

 



الهدف الاستراتيجي الخامس: 
 

"استكمال وتطوير البنية التنظيمية والمؤسسية
للجمعية وتوفير بيئة عمل ملائمة" العمل على الأدلة

والأنظمة الخاصة بموظفي الجمعية"
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العمل على إعداد الخطة الاستراتيجية وخطة العمل للأعوام (2021-2024) التي بلورت رؤية ورسالة

الجمعية  ووضعت أهداف استراتيجية للعمل للسنوات القادمة، وأنشطة وتدخلات لتحقيقها.

تشكيل لجان متخصصة في العمل مثل: اللجنة المالية، الإعلامية، القانونية، العمليات، لجنة

المتداولين بالأسواق المالية.

 تقديم تقرير دوري شهري لأعضاء الهيئة العامة بالأنشطة والفعاليات. 

عقد 3 اجتماعات لمجلس إدارة الجمعية لبحث عدة قضايا. 

اجتماع الهيئة العادية السنوي/  انتخاب مجلس إدارة جديد. 

 اجتماعات للهيئة غير العادية لبحث عدد من المواضيع المصرفية.

اجتماعات مجلس الإدارة مع سلطة النقد.

اجتماعات تشاورية مع سلطة النقد. 

 اجتماعات رئيس مجلس الإدارة مع رئيس الوزراء د. محمد اشتية. 

النظام الإداري.

النظام المالي.

نظام صنندوق الإدخار.

1.  تفعيل جوانب حوكمة مجلس الإدارة والهيئة العامة: 

 

2. مواءمة خطط وأنشطة الجمعية مع أهداف التنمية المستدامة وأجندة السياسات الوطنية:

1.العمل على تمكين العاملات في القطاع المصرفي مع وحدة الجندر في الأمم المتحدة. 

2. العمل على إعداد وتطوير الأنظمة الداخلية للجمعية:

 

الاستراتيجيات:
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الهدف الاستراتيجي السادس:
  

"تعزيز العمل البحثي المصرفي بما يخدم مصالح
القطاع المصرفي بشكل عام وتنافسية البنوك

الأعضاء بشكل خاص"
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1.جمع وتحليل ونشر البيانات الإحصائية للقطاع المصرفي: قامت الجمعية خلال العام 2022

بإنجاز عدد من التقارير المالية والمصرفية، منها: 
 
 
الصناعة المصرفية: ·قامت الجمعية بتحليل نتائج الصناعة المصرفية للعام 2021، حيث تم إعداده 

من واقع القوائم المالية المدققة والمصادق عليها من سلطة النقد الفلسطينية، ويهدف إلى توفـير

قراءة تفصيلية لإداء القطاع المصرفـي الفلسطيني من خلال عرض البيانات المالية واحتساب مختلف

مؤشرات الصناعة المصرفية منها؛ الربحية، السيولة، هيكل رأس المال، والحجم، إضافة إلى الحصص

السوقية للبنوك من حيث (مجموع الموجودات، ودائع العملاء، وصافـي التسهيلات الائتمانية

المباشرة)، كما رصد التقرير الأداء المالي للبنوك خلال الخمس السنوات السابقة أهم بنود قائمة المركز

المالي والدخل، وتطرق التقرير إلى ترتيب البنوك حسب أهم بياناتها ومؤشراتها المالية للعام 2021

.(fact sheet) بغرض المقارنة فـيما بينها، بالإضافة إلى ورقة حقائق مصرفية

 

 

 

 

الاستراتيجيات:
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ترتيب البنوك حسب أهم بنود قائمة المركز المالي (موجودات، ودائع، تسهيلات، حقوق ملكية). 
ترتيب البنوك حسب أهم بنود قائمة الدخل (الربح قبل الضرائب، صافي الربح). 

ترتيب البنوك حسب أهم مؤشرات الربحية (العائد على الموجودات، العائد على حقوق الملكية،
صافي إيرادات الفوائد والعمولات/ الإيرادات).

 
 
 

1. تقرير الأداء المقارن للبنوك 2021 (سنوي): 
 يهدف هذا الإصدار إلـى مقارنة أداء البنوك العاملـة في فلسطين خـلال عامين، حسب تصنيف البنك
(بنوك محلية تجارية، بنوك إسلامية، بنوك وافدة تجارية) ليساهم في تسليط الضوء على القطاع

المصرفي، وذلك من خلال:
.1
.2
.3

 
2. تقرير الجهاز الوظيفي:

أعدت الجمعية تقريراً حول موظفي البنوك العاملة في فلسطين، تضمنت توزيعهم حسب "المستوى
الوظيفي، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، العمر، الجنس، المنطقة الجغرافية، الدوران الوظيفي".

 
3..تقرير مميزات الرواتب: 

أعدت الجمعية تقريراً حول مميزات الرواتب في البنوك العاملة في فلسطين، تضمنت مواضيع: "التكرار
السنوي للرواتب، تثبيت سعر الصرف، علاوة غلاء المعيشة، ومعالجتها سنوياً، الزيادة الدورية السنوية،

نظام التامين الصحي، صندوق الإدخار، ونظام إقراض خاص بالموظفين".
 

4.مقارنة القطاعين المصرفيين الفلسطيني والأردني :
أعدت الجمعية تقريراً بالتعاون مع جمعية البنوك في الأردن يبين مقارنة على المستوى الكلي للقطاع
المصرفي الفلسطيني والقطاع المصرفي الأردني، حيث اشتملت هذه الدراسات على مقارنات للأحجام

والأداء.
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5. التوزيع المصرفي الجغرافي: 
أعدت الجمعية تقريراً يبين التوزيع الجغرافي لعدد السكان، الفروع، أجهزة الصراف الآلي، حجم ودائع
العملاء والائتمان، إضافة إلى إجراء مقارنة جغرافية حسب مؤشرات الحجم؛ الائتمان/ فرع، ودائع
العملاء/ فرع، ومؤشرات الكثافة المصرفية؛ السكان/ فرع، السكان/ صراف آلي، وترتيب المحافظات

حسب حجم ودائع العملاء والائتمان وعدد الفروع وأجهزة الصراف الآلي.
 

6.مقارنة البيانات المالية السنوية: 
أعدت الجمعية تقريراً يبين مقارنة سنوية للبيانات والحصص السوقية للبنوك العاملة في فلسطين
حسب أهم بنود الميزانية العمومية وقائمة الدخل (صافي الموجودات، ودائع العملاء، التسهيلات
الائتمانية، صافي الأرباح)، ومقارنة ترتيب البنوك حسب بياناتها ومؤشراتها المالية، بالإضافة إلى ترتيب

البنوك حسب مؤشرات الحجم والكفاءة.
 

7.البيانات المالية نصف السنوية للبنوك:
أعدت الجمعية تقريراً يبين مقارنة لبيانات الدخل والميزانية العمومية المجمعة نصف السنوية
للقطاع المصرفي الفلسطيني والمؤشرات المالية للصناعة المصرفية بالإضافة إلى مقارنة الأهمية
النسبية لبنود الميزانية وقائمة الدخل المجمعة وعرض لأهم بنود الميزانية العمومية وقائمة

الدخل للبنوك العاملة في فلسطين وترتيبهم والحصص السوقية لهم. 
 

8. تقرير الدور المجتم عي للبنوك: 
الذي يوثق الدور الريادي للقطاع المصرفي الفلسطيني في هذا المجال.

 
9. تصميم وطباعة منشور خاص بجمعية المتداولين 

بالأسواق المالية العالمية في فلسطين.
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